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Komsu gurultusu sikayeti icin olcum
nasil yapilir (adim adim rehber)

Komsu guriltisu ytzunden uykusuz mu kaliyorsunuz? Telefonla desibel 6lcmeyi,
rahatsizliklari zaman damgali raporlarla belgelemeyi ve etkili bir sikayet yapmayi
ogrenin.
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Cevrimici surim: https://appstoryo.com/tr/blog/how-to-measure-neighbor-noise

Komsu gurultusu sikayeti icin olcum nasil yapilir (adim
adim rehber)

Komsu gurlltisi, apartman hayatinin en yaygin stres kaynaklarindan biridir. ister gece gec
saatte glimbulrdeyen bas muzik, ister safak vakti havlayan bir kdpek, ister tavani titreten
ayak sesleri olsun, sinir hizla birikir. Sorun su ki ev sahibinize ya da y6neticiye "gercekten
cok guriltili" demek neredeyse hicbir zaman sonuc vermez. ise yarayan sey soguk,
Olculebilir veridir: tarih, saat ve slre bilgisiyle birlikte desibel kayitlari.

Bu rehber, sikayet icin komsu guriltistind tam olarak nasil élcecedinizi adim adim anlatiyor.
Desibel seviyelerinin gercekte ne anlama geldigini, bunlari nasil dizgln kaydedeceginizi ve
delillerinizi ev sahibinin, site yonetiminin ya da yerel makamlarin ciddiye alacagi bir pakete
nasil dénistiireceginizi 6greneceksiniz. ihtiyaciniz olan tek ara¢ iPhone'unuz ve
NoiseLedger adl Ucretsiz bir uygulama; bu uygulama telefonunuzu, oturum kaydi ve delil
disa aktarimi yerlesik gelen kalibre edilebilir bir desibelmetreye dénusturiyor.

NoiselLedger' i0S'ta ucretsiz indirin

Hangi gurultu seviyesi fazla yuksek? Desibel sinirlarini
anlamak

Olciime baslamadan énce desibel élcedini anlamak faydah olur. Desibel (dB), ses siddetini
logaritmik bir dlcekte Olger; yani her 10 dB'lik artis, algilanan yUksekligin kabaca iki katina
cikmasi demektir. iste yaygin seslerin ve yaklasik desibel seviyelerinin kisa bir referans
tablosu:

Ses Yaklasik dB seviyesi
Fisilti 30dB
Sessiz kutiphane 40 dB
Normal konusma 60 dB
Elektrikli suptrge 70 dB
Yogun cadde trafigi 80 dB
Cim bicme makinesi 90 dB
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Ses Yaklasik dB seviyesi
Rock konseri / gece kulibu 110 dB

100 m mesafedeki jet motoru 130 dB

Konut bélgelerine iliskin glrilti yonetmeliklerinin cogu sinirlan iki kademede belirler.
GUndaz (genellikle 07.00-22.00 arasi) konut alanlarinda kabul edilebilir ortam guraltisu
cogunlukla 55 ile 65 dB arasindadir. Saat 22.00'den sonra ve 07.00'den 6nce sinirlar 45-55
dB'ye iner. Bazi belediyeler 6lcimu parsel sinirinda, bazilari ise etkilenen konutun icinde
yapar. Bu esikler sehre, ile ve lUlkeye gore belirgin bicimde degisir; bu ylzden size hangi
rakamlarin uygulandigini yerel gurulti yénetmeliginden kontrol edin.

Bir fikir vermek gerekirse: komsunuzun mizigi saat 22.00'den sonra dairenizin icinde 65 dB
goOsteriyorsa, cogu yargi bolgesinde gece sinirini neredeyse kesinlikle asiyordur. Belirsiz bir
sikayeti islem yapilabilir bir dosyaya donUstiren sey tam da bu tir bir veridir.

Yiksek gurultiye uzun siire maruz kalmanin ayni zamanda bir saglik sorunu oldugunu da
unutmayin. is saghgi acisindan referans olarak, OSHA ve NIOSH glriilti maruziyeti sinirlari 8
saatlik is glnd icin eylem seviyesini 85 dB olarak belirler. Eviniz bundan belirgin sekilde daha
sessiz olmalidir.

Gurultu sikayetini belgelemek icin neye ihtiyaciniz var
Sonuc alan bir gurulta sikayeti duyguya degil delile dayanir. Toplamaniz gerekenler sunlar:

e Guvenilir bir desibelmetre uygulamasi olan bir akilli telefon. Telefonunuzun
mikrofonu, dzellikle uygulama kalibrasyonu destekliyorsa ses basinci seviyelerini makul
bir dogrulukla olcebilir.

e Sistemli bir kayit defteri. Her kayitta tarih, baslangic ve bitis saati, stre, 6lcilen dB
degerleri (minimum, ortalama ve maksimum) ve gurultt kaynaginin kisa bir tanimi yer
almahdir.

* Birkac guine yayilmis ¢cok sayida ol¢iim. Tek bir okuma kolayca gecistirilir. Bir hafta
veya daha uzun slre boyunca tekrarlanan bir 6rintl, rahatsizligin tek seferlik degil
sureklilik arz eden bir sorun oldugunu goésterir.

"Komsum gurultd yapiyor" gibi 6znel sikayetler ev sahibi ya da yetkili makam icin islem
yapilabilir degildir. Ama bas muzigin arka arkaya doért cuma gecesi 23.45'te yatak odanizda
72 dB'ye ulastigini gésteren bir kayit defteri tamamen baska bir seydir. Veri, tartismayi
kanaat dizleminden olgu dlzlemine tasir.

Adim adim gurultua olcumu

1. Adim — Guvenilir bir desibelmetre uygulamasi indirin

Her ses 6lcim uygulamasi ayni kalitede degildir. Bircogu reklam doludur, hesap agcmanizi
ister veya verilerinizi uzak sunuculara génderir. Komsu guriltisini belgelemek icin dogru
Olcen, gizlilige saygili ve zaman iginde oturum kaydi tutabilen bir uygulamaya ihtiyaciniz var.

NoiseLedger, 6zellikle guraltld 6lcimU ve belgelenmesi icin tasarlanmis Ucretsiz bir i0OS
uygulamasidir. FAST ve SLOW tepki modlariyla gercek zamanl dB okumalari sunar, her
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oturum icin MIN, LEQ (esdeger slrekli seviye) ve MAX degerlerini kaydeder ve hangi
frekanslarin baskin oldugunu goérebilmeniz icin FFT spektrum analizi icerir. Reklam yok,
hesap gerekmiyor ve hicbir veri cihazinizdan disar ¢cikmiyor.

En dogru sonuclar icin uygulamayi kalibre etmeyi distnin. NoiseLedger, bir ofset degeriyle
kalibrasyonu destekler ve hem A agirliklandirmasini (insan kulaginin duyarlihgini taklit eden)
hem de Z agirhklandirmasini (diz, agirliksiz tepki) sunar. GUrUltl sikayetlerinde standart olan
A agirliklandirmasidir, cinku insanlarin yiksekligi nasil algiladigini yansitir. Bir referans ses
kaynagina ya da kalibre edilmis bir 6lcim cihazina erisiminiz varsa, ofseti ayarlayarak
telefonunuzun okumalarini profesyonel bir cihaza yaklastirabilirsiniz. Kalibrasyon olmadan
bile modern iPhone mikrofonlari 40-90 dB araliginda makul 6lctide dogrudur ve bu aralik
konut gurultist senaryolarinin cogunu kapsar. Konuyla ilgili ayrinti igin telefon desibelmetre
uygulamalarinin dogrulugu Uzerine yazimiza g6z atin.

NoiseLedger' i0OS'ta ucretsiz indirin

2. Adim — Ol¢iim oturumunuzu hazirlayin

NoiseLedger'i acin ve yeni bir kayit oturumu baslatin. Ses verisi toplamaya baslamadan
Once, delilin sonradan net ve kolay yorumlanabilir olmasi icin oturumu didzenlemeye bir
dakika ayirin.

Oturumunuza aciklayici bir baslik verin: "Komsu bas muzigi — cuma gecesi" ya da
"Kopek havlamasi — 4B dairesi, sabah" gibi. Bu baslik disa aktardiginiz raporda goériinecedi
icin anlamli olmasina dikkat edin.

Etiket ekleyin ve gurdltl tardnd siniflandirin. "komsu-muazik", "képek-havlamasi", "insaat"
veya "parti" gibi etiketler, birden fazla kaydiniz oldugunda oturumlari siralamaniza ve
filtrelemenize yardimci olur. Haftalara yayilan bir dosya hazirliyorsaniz, tutarl etiketleme
iliskili olaylar gruplamayi cok kolaylastirir.

Somut baglam iceren notlar ekleyin: "Yliksek bas muzik yaklasik 23.30'da basladi.
Duvarlar titriyor. 23.45'te komsudan sesi kismasini istedim, degisiklik olmadi." Notlar, ham
verinin Ustlne anlatisal bir katman ekler ve disa aktarilan rapora dahil edilir.

Bir oturum sirasinda belirli anlari isaretlemek icin isaretci de birakabilirsiniz; 6rnegin guralti
aniden yukseldiginde ya da subwoofer vurusu veya kapi carpmasi gibi belirgin bir ses
duydugunuzda. isaretciler zaman damgalidir ve oturum zaman cizelgesinde gérinir; bdylece
belirli olaylari dB okumalariyla eslestirmek kolaylasir.

3. Adim — Gurultanun zirve yaptigi saatlerde kayit alin

Zamanlama 6nemlidir. Sali ginid saat 14.00'te ortam gurtltdsiund 6lcmek, hafta sonu
partileriyle ilgili sikayetinize yardimci olmaz. Kayitlarinizi rahatsizligin gercekten yasandigi
saatlere odaklayin.

Yaygin zirve guriultu saatleri:

e Hafta ici aksamlari, 6zellikle 21.00 ile gece yarisi arasi
e Cuma ve cumartesi geceleri 22.00'den sonra
e Sabahin erken saatleri (05.00-07.00) — havlayan kopekler veya insaat

e Pazar sabahlari — bahge ekipmani veya muzik
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Her kayit, anlaml bir LEQ (ortalama) degeri elde etmek icin en az 30 saniye sdrmelidir.
Képek havlamasi gibi kesintili gtrulttlerde 5-15 dakikalik daha uzun oturumlar érinttya
daha iyi yansitir. Oturum boyunca NoiseLedger minimum, ortalama ve maksimum dB
seviyelerini kesintisiz izler; yani mukemmel ani yakalama derdine dismenize gerek yok,
uygulama her seyi kaydeder.

Telefonunuzu gurdltiyd en cok hissettiginiz odaya, tercihen kulak hizasinda diz bir ylzeye
ve okumalari bozabilecek yansimalari 6nlemek icin duvarlardan veya pencerelerden en az bir
metre uzaga koyun. Telefonu elinizde tutmayin; vicut temasi mikrofonu bogabilir.

Olciimleri birkac giin boyunca tekrarlayin. Tek bir kayit alisiimadik sekilde guraltili ya
da alisiimadik sekilde sessiz bir geceye denk gelebilir. En az bes-yedi gini (hafta sonu dahil)
kapsayan bir kayit defteri, gecistirilmesi cok daha zor bir 6rintl ortaya koyar. Gardltindn
yerel siniri birden ¢cok kez astigini gosterebilirseniz sikayetiniz cok daha fazla agirhik kazanir.

4. Adim — Delillerinizi disa aktarin

Telefon ekranindaki ham sayilar sizin icin yararhdir, ancak bir ev sahibinin ya da gurultd
denetim gorevlisinin daha derli toplu bir belgeye ihtiyaci vardir. NoiseLedger tam da bu
amag icin tasarlanmis iki disa aktarma bicimi sunar.

PNG rapor disa aktarimi, oturumun temiz ve gdrsel bir 6zetini Gretir. Rapor; oturum

bashgini, tarih ve saati, streyi, MIN/LEQ/MAX dB degerlerini ve kayit siresince gurilti

seviyelerinin nasil degistigini gosteren bir zaman grafigini icerir. E-postalara ve sikayet
formlarina ekleyecediniz bicim budur; daha 6nce hig¢ ses 6lcer kullanmamis biri icin bile
aninda anlasihirdir.

CSV veri disa aktarimi, zaman damgali ham veriyi elektronik tablo uyumlu bir bicimde
verir. Birden fazla oturumun verisini birlestirmeniz, ortalama hesaplamaniz ya da adli veya
idari bir strecte ayrintili delil sunmaniz gerekiyorsa ¢ok ise yarar.

Hizli bir gorsel referans icin, gincel MIN, LEQ ve MAX degerleriyle gercek zamanh dB
gostergesinin yer aldigi 6lcim ekraninin ekran gérintisini de alabilirsiniz. Bu, komsuya
atilacak bir mesaj ya da ev sahibine génderilecek kisa bir e-posta gibi resmi olmayan
iletisimlerde iyi sonug verir.

Gurultu verilerinizi nasil kullanirsiniz

Komsunuzla konusmak

Bircok durumda dogrudan konusmak en hizli ¢é6ziimdiir. Onemli olan tavri catismaci hale
getirmemektir. "Cok gurultd yapiyorsun" demek yerine sunu deneyin: "Dairemdeki gurulta
seviyelerini 6lclyorum ve kayitlar miziginin 23.00'ten sonra yatak odamda 68 dB'ye ciktigini
gosteriyor. Yerel gece sinirt 50 dB. Bir orta yol bulabilir miyiz?"

Gercek veri gostermek konusmadaki duygusalligi ortadan kaldirir. Bir grafik ve rakamlarla
tartismak, 6znel bir sikayetle tartismaktan zordur. Bircok insan sesin duvarlardan ne kadar
gectiginin gercekten farkinda degildir; veriyi gormek cogu zaman degisim icin yeterli olur.
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Ev sahibine sikayette bulunmak

Komsunuzla konusmak ise yaramazsa, bir sonraki adim ev sahibine ya da site yonetim
sirketine resmi bir sikayettir. GlclU bir sikayet sunlari icerir:

e Slregelen gurlltd sorununun yazih bir tarifi

Belgelenen rahatsizliklarin tarih ve saatleri

Her olayin dB seviyelerini gdsteren, NoiseLedger'dan disa aktarilmis PNG raporlari

llgili yerel glrultl yénetmeligine ve sinir degerlerine atif

Sorunu dogrudan ¢oézmeye yonelik 6nceki girisimlere dair bir not

Disa aktardiginiz PNG raporlarini e-postaniza veya dilekgenize ekleyin. Goérsel bigim, ev
sahibinin gurdltinan kabul edilebilir sinirlarin Gzerinde oldugunu bir bakista gérmesini saglar.
Birden fazla oturumunuz varsa hepsini disa aktarip ekleyin; értntl, tek bir 6lcim kadar
onemlidir.

Resmi guriultu sikayeti yapmak

Ev sahibi yanit vermiyorsa ya da ciddi veya tekrarlayan ihlaller s6z konusuysa yerel
makamlari devreye sokmaniz gerekebilir. Cogu sehirde gurilti sikayetinizi polisin acil
olmayan hattina, belediyenin zabita veya ¢evre koruma birimine ya da gurultd denetiminden
sorumlu 6zel bir birime iletebilirsiniz.

Yetkililerle iletisime gecerken ayni delil paketini sunun: yazili agiklamalar, NoiseLedger PNG
raporlari ve istenirse CSV veri disa aktarimlari. Bazi yargl bolgeleri uygulama tabanli
Olcimleri destekleyici delil olarak kabul ederken, bazilar kalibre edilmis profesyonel cihazla
bir gorevli gonderir. Her hallkarda, belgelenmis 6lcim gecmisiniz incelemeyi destekleyen bir
oridntd ortaya koyar.

Sikayet hukuki bir stirece donlsirse — kliclik davalar mahkemesi, kira s6zlesmesi ihlali
dosyasi veya arabuluculuk oturumu — NoiselLedger'dan disa aktarilan zaman damgali veriler
guvenilir destekleyici delil islevi gértr. Mahkemeler genellikle belgelenmis ve sistemli
Olcumlere, resmi olmayan tanikliklardan daha olumlu yaklasir.

Gurultu belgelemek icin neden NoiselLedger en iyi aracg

Piyasada pek cok ses olcer uygulamasi var, ancak cogu hizli ve tek seferlik okumalar icin
tasarlanmis. NoiseLedger ise gurulta sikayetlerinin gerektirdigi sirekli ve belgelenmis 6lcim
icin 6zel olarak gelistirildi. Onu farkl kilan noktalar sunlar:

e Gizliligi 6nceleyen mimari. NoiseLedger tamamen c¢evrimdisi calisir. Hicbir veri
hicbir yere génderilmez, hesap gerekmez ve hicbir tlrde takip yapiimaz. Gurultu
verileriniz cihazinizda kalir ve yalnizca siz acikca disa aktardiginizda ayrilir.

e Etiketli ve isaretcili oturum gecmisi. Her kayit; bashdi, etiketleri, notlari ve
isaretcileriyle birlikte saklanir. Haftalarca siren oturumlar arasinda gezinip 6nemli
kayitlari aninda bulabilirsiniz.

e FFT spektrum analizi. Basit dB okumalarinin 6tesinde NoiseLedger, guriltide hangi
frekanslarin baskin oldugunu goésterir. Bu, rahatsizligin tlrini belirlemekte ise yarar:
bas muzigin spektrumda gozle hemen ayirt edilen belirgin bir distk frekans imzasi
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vardir ve bu, tam olarak ne tir bir glraltiyle ugrastiginizi gostererek sikayetinizi
glclendirebilir.

* Profesyonel diizeyde disa aktarma. PNG rapor disa aktarimi, delil niteliginde temiz
bir belge Uretir. CSV disa aktarimi ise ayrintili analiz icin ham veriyi saglar. ikisi birlikte,
resmi olmayan bir e-postadan mahkemeye sunulacak bir eke kadar her sikayet dlzeyi
icin ihtiyaciniz olan her seyi verir.

e Tamamen ucretsiz ve reklamsiz. Premium katman, kilitli 6zellik veya reklam yok.
TUum 6zellikler uygulamayi kurdugunuz andan itibaren kullanilabilir.

o Kalibrasyon destegi. A ve Z agirliklandirma secenekleri ve kullanici tarafindan
ayarlanabilen ofset sayesinde dogrulugu kendi cihaziniza ve ortaminiza gore ince
ayarlayabilirsiniz.

NoiselLedger'l i0S'ta ucretsiz indirin

Sik sorulan sorular

Telefon kayitlarini hukuki delil olarak kullanabilir miyim?

Cogu yargi bolgesinde, akilli telefon uygulamasiyla alinan desibel élcimleri, 6zellikle sistemli
bir kayit defteri ve disa aktarilmis raporlarla birlestiginde destekleyici delil olarak kabul edilir.
Ancak sertifikali, profesyonelce kalibre edilmis bir cihazin élcimleriyle ayni agirhgi
tasimayabilir. Uygulama tabanli delilin glic belgelenmis éranttde yatar: tutarh bir yéntemle,
birden cok gtinde alinmis birden cok oturum. Nelerin kabul edildigini 6grenmek icin yerel
gurulthd denetim biriminize danisin.

Telefon desibelmetreleri ne kadar dogru?

Modern akilli telefon mikrofonlari, konut guriltlist senaryolarinin cogunu kapsayan 40-90 dB
araliginda makul élcide dogrudur. Baslica sinirlamalar ¢cok disuk seviyelerde (35 dB'nin
altinda, telefonun kendi guriltd tabaninin okumalari etkiledigi yerde) ve ¢ok ylksek
seviyelerde (95 dB'nin Ulzerinde, mikrofonun kirpilma yasayabilecegi yerde) ortaya cikar.
NoiselLedger gibi kalibrasyon destekleyen bir uygulama kullanmak dogrulugu daha da artirr.
Ayrintili tartisma icin telefon desibelmetre uygulamalarinin dogrulugu Gzerine yazimiza
bakin.

Gurultuyu belgelemek icin en iyi zaman hangisi?

Gurultayla gercekten yasandigl anda belgeleyin. Rahatsizlik geceleri oluyorsa geceleri 6élcln.
Gurulta yonetmeliklerinin cogu 22.00'den sonra daha kati sinirlar 6ngérir; bu ylzden gece
olcimleri sikayetler acisindan 6zellikle degerlidir. Rahatsizligin zirve yaptigi saatlerde kayit
alin ve bir 6rintl olusturmak icin bunu birkac gun tekrarlayin. En az bir hafta sonunu
icerecek sekilde bes-yedi gunlik veri, her sikayet icin saglam bir temel olusturur.

Uygulamayi kalibre etmem gerekir mi?

Bir glrtltu sikayeti icin kalibrasyon kesinlikle zorunlu degildir; modern bir iPhone'un kalibre
edilmemis okumalari bile goéreli 6lcim olarak yararlidir ve genellikle profesyonel bir cihazdan
yalnizca birkac dB sapar. Yine de en ylksek dogrulugu istiyorsaniz NoiseLedger bir
kalibrasyon ofseti girmenize izin verir. Kalibre edilmis bir referans cihaza erisiminiz varsa iki
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cihazla es zamanh 6lcim yapip ofseti buna goére ayarlayin. Konutlarda karsilasilan sikayet
senaryolarinin gogunda, gurtltinin yerel sinirlar asip asmadigini géstermek icin varsayilan
kalibrasyon yeterlidir.

Gurultu sorununuzun kontrolunu elinize alin

Komsu gurlltisua, katlanmak zorunda oldugunuz bir sey olmak zorunda degil. Dogru
yaklasimla — sistemli 6lcim, diizgln belgeleme ve net delil — sonug getiren bir sikayette
bulunabilirsiniz. Stre¢ basit: guraltiyd NoiseLedger ile 6lcln, oturumlarinizi tarih ve
aciklamalarla kaydedin, raporlarinizi disa aktarin ve verileri ev sahibinize ya da yerel
makama sunun.

Gormezden gelinen bir sikayetle sonug alan bir sikayet arasindaki fark delildir. Belgelemeye
bu gece baslayin.

NoiselLedger'l i0S'ta ucretsiz indirin
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