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Jak zmierzy¢ hatas od sasiadow na
potrzeby skargi (poradnik krok po kroku)

Nie mozesz spac przez hatas od sgsiadéw? Dowiedz sie, jak mierzy¢ decybele
telefonem, dokumentowad zaktdécenia ze stemplami czasu i raportami oraz ztozy¢
skuteczng skarge.
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Jak zmierzy¢ hatas od sasiaddw na potrzeby skargi
(poradnik krok po kroku)

Hatas od sasiadéw to jedno z najczestszych Zrédet stresu w blokach i kamienicach. Czy to
gtosne basy pdéZznym wieczorem, szczekajgcy o sSwicie pies, czy kroki, od ktérych drzy sufit —
frustracja narasta btyskawicznie. Problem w tym, ze powiedzenie zarzadcy lub wtascicielowi
mieszkania, ze ,jest naprawde gtosno", rzadko cokolwiek zmienia. Dziatajg natomiast
chtodne, mierzalne dane: odczyty w decybelach z datami, godzinami i czasem trwania.

Ten poradnik pokazuje krok po kroku, jak zmierzy¢ hatas od sgsiadéw na potrzeby skargi.
Dowiesz sie, co naprawde oznaczajg poziomy decybeli, jak je poprawnie rejestrowac i jak
przygotowac¢ dowody w formie, ktérg wtasciciel, wspdlnota lub urzad potraktujg powaznie.
Potrzebujesz tylko iPhone'a i darmowej aplikacji NoiseLedger, ktéra zamienia telefon w
skalibrowany miernik decybeli z wbudowanym dziennikiem sesji i eksportem dowodow.

Pobierz NoiseLedger za darmo na iOS

Jaki poziom hatasu jest zbyt wysoki? Zrozumie¢ limity
decybeli

Zanim zaczniesz mierzy¢, warto poznac skale decybeli. Decybele (dB) mierzg natezenie
dzwieku w skali logarytmicznej, co oznacza, ze kazdy wzrost o 10 dB odpowiada mniej wiecej
podwojeniu odczuwanej gtosnosci. Oto krétka tabela typowych dZzwiekdw i ich przyblizonych
poziomdéw w decybelach:

Dzwiek Przyblizony poziom w dB
Szept 30 dB
Cicha biblioteka 40 dB
Zwykta rozmowa 60 dB
Odkurzacz 70 dB
Ruchliwa ulica 80 dB
Kosiarka do trawy 90 dB
Koncert rockowy / klub 110 dB
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Dzwiek Przyblizony poziom w dB
Silnik odrzutowy z odlegtosci 100 m 130 dB

Wiekszos¢ przepiséw o ochronie przed hatasem wyznacza limity w dwéch porach. W dzien
(zwykle od 7:00 do 22:00) dopuszczalny poziom hatasu w strefach mieszkaniowych miesci
sie najczesciej miedzy 55 a 65 dB. Po 22:00 i przed 7:00 limity spadaja do 45-55 dB. Niektére
gminy mierza na granicy dziatki, inne wewnatrz dotknietego lokalu. Progi te znacznie réznig
sie w zaleznosci od miasta, wojewddztwa i kraju, wiec sprawdz lokalne przepisy, aby pozna¢
wartosci obowigzujace u ciebie.

Dla kontekstu: jesli muzyka sgsiada osigga 65 dB w twoim mieszkaniu po 22:00, niemal na
pewno przekracza limit nocny w wiekszosci jurysdykcji. To wtasnie taki konkret zmienia
mglistg skarge w sprawe, na ktérg mozna zareagowac.

Pamietaj tez, ze dtugotrwata ekspozycja na podwyzszony hatas to kwestia zdrowia. Dla
poréwnania z zakresu BHP: limity ekspozycji na hatas wedtug OSHA i NIOSH ustalajg progi
dziatania na 85 dB w ciggu osmiogodzinnego dnia pracy. Twéj dom powinien by¢ znacznie
cichszy.

Co jest potrzebne do udokumentowania skargi na hatas

Skuteczna skarga na hatas opiera sie na dowodach, a nie na emocjach. Oto, co musisz
zebrad:

e Smartfon z wiarygodna aplikacja mierzaca decybele. Mikrofon telefonu potrafi
mierzy¢ poziom cisnienia akustycznego z rozsadng doktadnoscia, zwtaszcza gdy
aplikacja obstuguje kalibracje.

* Systematyczny dziennik. Kazdy wpis powinien zawiera¢ date, godzine rozpoczecia i
zakonczenia, czas trwania, zmierzone poziomy w dB (minimalny, sredni i maksymalny)
oraz krétki opis zrédta hatasu.

e Wiele pomiaréw roztozonych na kilka dni. Pojedynczy odczyt tatwo
zbagatelizowad. Powtarzalny schemat w ciggu tygodnia lub dtuzej dowodzi, ze
ucigzliwos¢ ma charakter staty, a nie jednorazowy.

Subiektywne skargi w rodzaju ,,sgsiad jest gtosny" sg dla wtasciciela czy urzedu trudne do
rozpatrzenia. Ale dziennik pokazujacy, ze basowa muzyka osiggneta 72 dB w twojej sypialni o
23:45 w cztery kolejne piatki, to zupetnie inna sprawa. Dane przenoszg rozmowe z poziomu
opinii na poziom faktéw.

Jak mierzy¢ hatas krok po kroku

Krok 1 — Pobierz wiarygodna aplikacje do pomiaru decybeli

Nie wszystkie mierniki dZzwieku sg tak samo dobre. Wiele z nich jest wypetnionych
reklamami, wymaga konta albo wysyta twoje dane na zdalne serwery. Do dokumentowania
hatasu od sgsiaddw potrzebujesz aplikacji doktadnej, dbajgcej o prywatnosc¢ i zdolnej
rejestrowac sesje w dtuzszym okresie.

NoiseLedger to darmowa aplikacja na iOS zaprojektowana specjalnie do pomiaru i
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dokumentowania hatasu. Oferuje odczyty w dB w czasie rzeczywistym z trybami odpowiedzi
FAST i SLOW, Sledzi w kazdej sesji wartosci MIN, LEQ (réwnowazny poziom ciggty) i MAX oraz
zawiera analize widma FFT, dzieki ktérej zobaczysz, ktére czestotliwosci dominuja. Bez
reklam, bez koniecznosci zaktadania konta, a Zzadne dane nigdy nie opuszczaja twojego
urzagdzenia.

Aby uzyskac najdoktadniejsze wyniki, rozwaz kalibracje aplikacji. NoiseLedger obstuguje
kalibracje za pomoca wartosci przesuniecia (offsetu) i oferuje zaréwno korekcje A
(nasladujgca czutos¢ ludzkiego stuchu), jak i korekcje Z (ptaska, bez wazenia). Korekcja A jest
standardem przy skargach na hatas, poniewaz odzwierciedla sposéb, w jaki cztowiek odbiera
gtosnosc. Jesli masz dostep do wzorcowego Zrédta dZzwieku lub skalibrowanego miernika,
mozesz dostosowacd offset, aby odczyty telefonu byty blizsze wskazaniom profesjonalnego
przyrzadu. Nawet bez kalibracji mikrofony wspétczesnych iPhone'éw sg rozsadnie doktadne w
zakresie 40-90 dB, ktéry obejmuje wiekszos¢ sytuacji hatasowych w budynkach
mieszkalnych. Wiecej na ten temat znajdziesz w naszym artykule o doktadnosci aplikacji
mierzgcych decybele w telefonie.

Pobierz NoiseLedger za darmo na iOS

Krok 2 — Przygotuj sesje pomiarowa

Otwérz NoiselLedger i rozpocznij nowa sesje nagrywania. Zanim zaczniesz zbiera¢ dane
dzwiekowe, poswiec¢ chwile na uporzadkowanie sesji, aby dowody byty pdzniej czytelne i
tatwe do zinterpretowania.

Nadaj sesji tytut — cos opisowego: ,,Basy u sasiada — pigtkowa noc" albo ,Szczekanie psa
— mieszkanie 4B, rano". Ten tytut pojawi sie w wyeksportowanym raporcie, wiec niech
bedzie konkretny.

Dodaj tagi, aby skategoryzowac rodzaj hatasu. Tagi takie jak ,muzyka-sasiad", , szczekanie-
psa", ,remont" czy ,impreza" pomagajg sortowac i filtrowac sesje, gdy masz ich wiele. Jesli
budujesz sprawe przez kilka tygodni, konsekwentne tagowanie znacznie utatwia grupowanie
powigzanych zdarzen.

Dodaj notatki z konkretnym kontekstem: ,Gtosna muzyka basowa zaczeta sie okoto 23:30.
Sciany wibruja. Poprositem sasiada o éciszenie o 23:45 — bez zmian". Notatki naktadaja na
surowe dane warstwe narracyjng i trafiajg do wyeksportowanego raportu.

W trakcie sesji mozesz tez wstawia¢ znaczniki, aby oznaczy¢ konkrethne momenty — na
przyktad gdy hatas nagle skacze albo gdy styszysz charakterystyczny dzwiek, taki jak
uderzenie subwoofera czy trzasniecie drzwiami. Znaczniki majg stempel czasu i pojawiaja sie
na osi czasu sesji, dzieki czemu tatwo powigza¢ konkretne zdarzenia z odczytami w dB.

Krok 3 — Nagrywaj w godzinach szczytu hatasu

Pora ma znaczenie. Pomiar tta dZzwiekowego o 14:00 we wtorek nie pomoze w skardze na
weekendowe imprezy. Skup nagrania na godzinach, w ktérych ucigzliwos¢ faktycznie
wystepuje.

Typowe godziny szczytu hatasu:

e Wieczory w dni robocze, zwtaszcza od 21:00 do pétnocy
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e Noce z pigtku na sobote i z soboty na niedziele po 22:00
e Wczesne poranki (5:00-7:00) — szczekajace psy lub prace budowlane

e Niedzielne przedpotudnia — sprzet ogrodowy lub muzyka

Kazde nagranie powinno trwac co najmniej 30 sekund, aby uzyska¢ miarodajng wartos¢ LEQ
(Srednig). W przypadku hataséw przerywanych, takich jak szczekanie psa, dtuzsze sesje
trwajgce 5-15 minut lepiej oddadza charakter zjawiska. Podczas sesji NoiseLedger
nieprzerwanie sledzi minimalne, srednie i maksymalne poziomy w dB, wiec nie musisz
wyczekiwac idealnego momentu — aplikacja rejestruje wszystko.

Potéz telefon w pomieszczeniu, w ktérym hatas jest najbardziej odczuwalny, najlepiej na
ptaskiej powierzchni na wysokosci ucha i co najmniej metr od scian lub okien, aby unikng¢
odbi¢ znieksztatcajgcych odczyty. Nie trzymaj telefonu w dtoni — kontakt z ciatem moze
ttumi¢ mikrofon.

Powtarzaj pomiary przez kilka dni. Pojedyncze nagranie moze trafi¢ na wyjatkowo
gtosng albo wyjatkowo spokojng noc. Dziennik obejmujgcy co najmniej pie¢ do siedmiu dni
(wigcznie z weekendem) tworzy schemat, ktéry znacznie trudniej zbagatelizowad. Jesli
wykazesz, ze hatas wielokrotnie przekracza lokalny limit, twoja skarga zyska duzo wieksza

wage.

Krok 4 — Wyeksportuj dowody

Surowe liczby na ekranie telefonu sg przydatne dla ciebie, ale wtasciciel mieszkania czy
urzednik zajmujgcy sie hatasem potrzebuje czegos bardziej dopracowanego. NoiseLedger
oferuje dwa formaty eksportu stworzone wtasnie w tym celu.

Eksport raportu do PNG generuje przejrzyste, wizualne podsumowanie sesji. Raport
zawiera tytut sesji, date i godzine, czas trwania, wartosci MIN/LEQ/MAX w dB oraz wykres
pokazujacy, jak zmieniat sie poziom hatasu w trakcie nagrania. To format, ktéry warto
zatgczac do e-maili i formularzy skarg — jest zrozumiaty od razu, nawet dla kogos, kto nigdy
nie korzystat z miernika dzwieku.

Eksport danych do CSV daje surowe dane ze stemplami czasu w formacie zgodnym z
arkuszami kalkulacyjnymi. Przyda sie, gdy trzeba zagregowac dane z wielu sesji, obliczy¢
srednie albo przedstawic¢ szczeg6towe dowody w postepowaniu sagdowym lub
administracyjnym.

Dla szybkiego odniesienia wizualnego mozesz tez zrobic zrzut ekranu z widoku pomiaru,
pokazujacy biezace wartosci MIN, LEQ i MAX wraz z odczytem dB w czasie rzeczywistym.
Dobrze sprawdza sie w nieformalnej komunikacji, na przyktad w wiadomosci do sgsiada lub
krétkim mailu do wtasciciela.

Jak wykorzystac¢ zebrane dane o hatasie

Rozmowa z sgsiadem

W wielu przypadkach bezposrednia rozmowa jest najszybszym rozwigzaniem. Kluczem jest
unikanie konfrontacyjnego tonu. Zamiast méwic ,jestes za gtosny", sprébuj: ,Mierze poziom
hatasu w swoim mieszkaniu i odczyty pokazujg, ze twoja muzyka po 23:00 osigga 68 dB w
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mojej sypialni. Lokalny limit nocny to 50 dB. Mozemy znaleZ¢ jakis kompromis?".

Pokazanie realnych danych odbiera rozmowie emocje. Z wykresem i liczbami trudniej
dyskutowac niz z subiektywng skarga. Wiele oséb naprawde nie zdaje sobie sprawy, ile
dzwieku przenika przez Sciany, a zobaczenie danych bywa wystarczajgce, by co$ zmienic.

Skarga do wtasciciela lub zarzadcy

Jesli rozmowa z sgsiadem nie przynosi skutku, kolejnym krokiem jest formalna skarga do
witasciciela mieszkania lub firmy zarzgdzajacej nieruchomoscia. Mocna skarga zawiera:

e Pisemny opis utrzymujgcego sie problemu z hatasem

Daty i godziny udokumentowanych zaktécen

Raporty PNG wyeksportowane z NoiseLedger, pokazujgce poziomy dB dla kazdego
zdarzenia

Odniesienie do obowigzujgcych lokalnych przepiséw o hatasie i ich limitéw

Wzmianke o wczesniejszych prébach polubownego rozwigzania sprawy

Zatgcz wyeksportowane raporty PNG do e-maila lub pisma. Wizualny format sprawia, ze
witasciciel od razu widzi, iz hatas przekracza dopuszczalne limity. Jesli masz wiele ses;ji,
wyeksportuj je wszystkie i dotgcz komplet — schemat jest réwnie wazny jak pojedynczy
odczyt.

Zgtoszenie hatasu do urzedu lub policji

Gdy wiasciciel nie reaguje albo sytuacja dotyczy powaznych lub powtarzajgcych sie
naruszen, konieczne moze by¢ zaangazowanie stuzb. W wiekszosci miast skarge na hatas
mozna ztozy¢ pod numerem policji innym niz alarmowy, w strazy miejskiej, w wydziale
ochrony srodowiska albo w wyspecjalizowanej komodrce zajmujgcej sie hatasem.

Kontaktujac sie z urzedem, przedstaw ten sam komplet dowodéw: opisy pisemne, raporty
PNG z NoiselLedger oraz — na zyczenie — eksporty danych CSV. Niektére organy przyjmujg
pomiary z aplikacji jako dowéd pomocniczy, inne przysla pracownika ze skalibrowanym
miernikiem profesjonalnym. Tak czy inaczej, twoja udokumentowana historia pomiaréw
pokazuje schemat, ktéry wspiera ich ustalenia.

Jesli sprawa trafi na droge prawng — do sadu, w spdr o naruszenie umowy najmu albo na
mediacje — opatrzone stemplami czasu dane wyeksportowane z NoiseLedger stanowig
wiarygodny dowdéd pomocniczy. Sady zwykle przychylniej patrza na udokumentowany,
systematyczny pomiar niz na nieformalne zeznania.

Dlaczego NoiselLedger to najlepsze narzedzie do
dokumentowania hatasu

Dostepnych jest wiele miernikéw dzwieku, ale wiekszos$¢ zaprojektowano do szybkich,
jednorazowych odczytéw. NoiseLedger powstat z mysla o ciggtym, udokumentowanym
pomiarze, jakiego wymagaja skargi na hatas. Oto, co go wyrdznia:

e Architektura stawiajaca prywatnos¢ na pierwszym miejscu. NoiseLedger dziata
catkowicie offline. Zadne dane nigdzie nie sg wysytane, konto nie jest potrzebne i nie
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ma jakiegokolwiek $ledzenia. Twoje dane o hatasie zostajg na urzadzeniu i opuszczaja
je tylko wtedy, gdy sam je wyeksportujesz.

e Historia sesji z tagami i znacznikami. Kazde nagranie zapisuje sie wraz z tytutem,
tagami, notatkami i znacznikami. Mozesz przewija¢ tygodnie sesji i natychmiast
odnalez¢ te nagrania, ktére maja znaczenie.

e Analiza widma FFT. Poza samymi odczytami w dB NoiseLedger pokazuje, ktére
czestotliwosci dominujg w hatasie. To pomaga okresli¢ rodzaj ucigzliwosci: muzyka
basowa ma charakterystyczng sygnature niskich czestotliwosci, dobrze widoczng na
widmie, co moze wzmocnic¢ twojg skarge, bo pokazuje doktadnie, z jakim hatasem masz
do czynienia.

e Eksport na poziomie profesjonalnym. Raport PNG tworzy schludny dokument o
jakosci dowodowej. Eksport CSV dostarcza surowe dane do szczegdétowej analizy.
Razem dajg wszystko, czego potrzeba na kazdym etapie — od nieformalnego maila po
zatgcznik do pisma procesowego.

e Catkowicie za darmo i bez reklam. Nie ma wersji premium, blokowanych funkcji ani
reklam. Wszystkie funkcje sg dostepne od chwili instalacji.

e Obstuga kalibracji. Dzieki korekcjom A i Z oraz regulowanemu przez uzytkownika
offsetowi mozesz dostroi¢ doktadnos¢ do konkretnego urzadzenia i otoczenia.

Pobierz NoiseLedger za darmo na iOS

Najczesciej zadawane pytania

Czy moge wykorzystac¢ nagrania z telefonu jako dowod prawny?

W wiekszosci jurysdykcji pomiary decybeli wykonane aplikacjg w telefonie sg przyjmowane
jako dowdd pomocniczy, zwtaszcza w potgczeniu z systematycznym dziennikiem i
wyeksportowanymi raportami. Moga jednak nie miec takiej samej mocy jak odczyty z
certyfikowanego, profesjonalnie skalibrowanego miernika. Sita dowodéw z aplikacji tkwi w
udokumentowanym schemacie — wielu sesjach z wielu dni, wykonanych spdjna metoda.
Sprawdz w lokalnym organie zajmujgcym sie hatasem, co jest tam akceptowane.

Jak doktadne sa mierniki decybeli w telefonach?

Mikrofony wspétczesnych smartfondéw sg rozsadnie doktadne w zakresie 40-90 dB, ktory
obejmuje wiekszos¢ sytuacji hatasowych w budynkach mieszkalnych. Gtéwne ograniczenia
dotycza bardzo niskich pozioméw (ponizej 35 dB, gdzie na odczyt wptywa wtasny szum
telefonu) i bardzo wysokich (powyzej 95 dB, gdzie mikrofon moze sie przesterowac).
Korzystanie z aplikacji obstugujgcej kalibracje, takiej jak NoiseLedger, dodatkowo poprawia
doktadnosé. Szczegétowo omawiamy to w artykule o doktadnosci aplikacji mierzgcych
decybele w telefonie.

Kiedy najlepiej dokumentowac hatas?

Dokumentuj hatas wtedy, gdy faktycznie wystepuje. Jesli ucigzliwos¢ pojawia sie w nocy,
mierz w nocy. Wiekszos$¢ przepiséw przewiduje surowsze limity po 22:00, wiec pomiary
nocne sg przy skardze szczegdlnie cenne. Nagrywaj w godzinach najwiekszego natezenia i
powtarzaj to przez kilka dni, aby ustali¢ schemat. Co najmniej pie¢ do siedmiu dni danych, w
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tym przynajmniej jeden weekend, daje mocng podstawe dla kazdej skargi.

Czy musze kalibrowac aplikacje?

Kalibracja nie jest bezwzglednie konieczna do ztozenia skargi — nawet nieskalibrowane
odczyty ze wspdtczesnego iPhone'a sg uzyteczne jako pomiary wzgledne i zwykle mieszcza
sie w granicach kilku dB od wskazan profesjonalnego miernika. Jesli jednak zalezy ci na
najwyzszej doktadnosci, NoiseLedger pozwala wpisac offset kalibracyjny. Majgc dostep do
skalibrowanego miernika wzorcowego, wykonaj jednoczesny pomiar obydwoma
urzagdzeniami i odpowiednio dostosuj offset. W wiekszosci spraw dotyczacych budynkéw
mieszkalnych domysina kalibracja w zupetnosci wystarczy, aby wykazaé, czy hatas
przekracza lokalne limity.

Przejmij kontrole nad sytuacja z hatasem

Hatas od sgsiaddéw nie musi by¢ czyms, co po prostu znosisz. Przy wtasciwym podejsciu —
systematycznym pomiarze, rzetelnej dokumentacji i jasnych dowodach — mozesz ztozy¢
skarge, ktéra przynosi efekty. Proces jest prosty: zmierz hatas aplikacjg NoiseLedger, zapisuj
sesje z datami i opisami, wyeksportuj raporty i przedstaw dane wtascicielowi mieszkania lub
odpowiedniemu urzedowi.

Réznica miedzy skarga, ktéra sie ignoruje, a taka, ktéra wywotuje reakcje, to dowody. Zacznij
dokumentowacd juz dzis wieczorem.

Pobierz NoiseLedger za darmo na iOS
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© 2026 lapnito.cz s.r.o.
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