QR Code qui ne fonctionne pas ? Comment corriger les codes flous, denses, inversés ou avec logo
Votre QR code refuse de se scanner ? Voici les causes les plus fréquentes — appareil photo flou, faible luminosité, couleurs inversées, logo trop grand — et comment résoudre chacune.
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Pourquoi mon QR code ne fonctionne-t-il pas ?
Les QR codes sont partout, mais ils ne coopèrent pas toujours. Avant d'abandonner et de taper l'URL à la main, parcourez cette liste. La plupart des échecs de lecture entrent dans l'une des catégories ci-dessous et ont une solution rapide.
1. Appareil photo flou ou trop proche
Si le téléphone est à quelques centimètres du code, l'autofocus ne peut pas agir. Reculez de 15–20 cm, tenez le téléphone stable et attendez que la mise au point se verrouille avant de scanner. Appuyer sur l'écran au-dessus du code aide aussi à forcer la mise au point manuelle.
2. Mauvais éclairage ou faible contraste
Les QR codes ont besoin d'un contraste clair entre les modules sombres et le fond clair. Dans les pièces peu éclairées, l'appareil photo a du mal. Allumez une lampe proche ou sortez. Si le code est affiché sur un écran, essayez d'inverser les couleurs : certains scanners lisent mieux la version à fond sombre.
3. Code trop petit sur l'écran
Un QR code minuscule dans le coin d'une affiche est difficile à lire. Agrandissez l'image sur l'écran source ou augmentez la luminosité au maximum. Plus le capteur reçoit de pixels du code, meilleur est le résultat.
4. Code endommagé ou déchiré
Les QR codes intègrent une correction d'erreurs (niveaux L, M, Q et H) permettant de récupérer jusqu'à 30 % du code même endommagé. Si un coin est déchiré, essayez de scanner sous différents angles.
5. Logo couvrant trop le centre
Les QR codes de marque utilisent la correction d'erreurs pour masquer un logo. Si le logo est trop grand, même le niveau H ne suffit pas. Solution : enregistrez une photo du code et scannez-la depuis la galerie plutôt que d'utiliser la caméra en direct.
6. Code dense à haute version
Les QR codes de versions élevées contiennent des milliers de modules minuscules. Ils nécessitent une bonne résolution d'appareil photo et une mise au point stable. Importer l'image dans une application dédiée est plus fiable que le scan en direct.
7. Couleurs inversées — modules blancs sur fond noir
La norme QR suppose des modules sombres sur fond clair. De nombreuses applications natives refusent les codes inversés. Une application dédiée avec support de l'inversion les lit sans problème.
8. Reflets et éblouissements sur l'écran
Les écrans brillants et les lumières au plafond créent des reflets qui 'effacent' des parties du code pour l'appareil photo. Inclinez légèrement le téléphone ou couvrez l'écran avec votre main pour éliminer le reflet.
9. Impression abîmée — taches, plis, froissements
Aplatissez le papier, assurez-vous d'avoir un éclairage uniforme sans ombres dans les plis et scannez en regardant le code d'en haut, perpendiculairement.
10. Le scanner est le problème
Certaines applications de caméra de base ne reconnaissent que les codes standard. Une application dédiée avec import d'images résout tous ces cas en une seule étape.
La méthode ultime : scanner depuis une image enregistrée
Quand le scan en direct ne fonctionne pas, prenez une capture d'écran du code et ouvrez-la dans une application dédiée depuis la galerie. En traitant un fichier de pixels statique plutôt qu'une vidéo en temps réel, le flou est éliminé complètement.
QR Code Reader Without Ads
QR Code Reader Without Ads scanne à la fois depuis la caméra en direct et depuis des images enregistrées dans votre galerie, ce qui le rend idéal pour les cas difficiles décrits ci-dessus. Il est gratuit et disponible sur iOS (App Store) et Android (Google Play).
Téléchargez QR Code Reader Without Ads gratuitement sur iOS ou Android — sans publicité, sans pistage, et l’appli fonctionne entièrement hors ligne.
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