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¿El código QR no funciona? Cómo
solucionar códigos borrosos, densos,
invertidos o con logotipo
¿Tu código QR no se escanea? Aquí están las causas más frecuentes — cámara
borrosa, poca luz, colores invertidos, logotipo demasiado grande — y cómo
resolver cada una.
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¿Por qué no funciona mi código QR?
Los códigos QR están en todas partes, pero no siempre funcionan a la primera. Antes de
rendirte y escribir la URL a mano, repasa esta lista. La mayoría de los fallos de escaneo
entran en una de estas categorías y tienen solución rápida.

1. Cámara borrosa o demasiado cerca
Si el teléfono está a pocos centímetros del código, el enfoque automático no tiene espacio
para actuar. Aléjate 15–20 cm, mantén el móvil estable y espera a que el enfoque se fije
antes de escanear. Tocar la pantalla sobre el código también ayuda a forzar el enfoque
manual.

2. Poca luz o contraste bajo
Los QR necesitan un contraste claro entre los módulos oscuros y el fondo claro. En
habitaciones poco iluminadas la cámara tiene dificultades. Enciende una lámpara cercana o
sal al exterior. Si el código está en una pantalla, prueba a invertir los colores: algunos
escáneres leen mejor la versión con fondo oscuro.
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3. El código es demasiado pequeño en pantalla
Un QR diminuto en la esquina de un cartel es difícil de leer. Amplía la imagen en la pantalla
de origen o sube el brillo al máximo. Cuantos más píxeles del código lleguen al sensor, mejor
será el resultado.

4. Código dañado o roto
Los QR tienen corrección de errores integrada (niveles L, M, Q y H) que permiten recuperar
hasta el 30 % del código aunque esté dañado. Si una esquina está rota, prueba a escanear
desde diferentes ángulos.

5. Logotipo que cubre demasiado el centro
Los QR de marca usan la corrección de errores para ocultar un logotipo. Si el logotipo es
demasiado grande, ni el nivel H es suficiente. Solución: guarda una foto del código y
escanéala desde la galería en lugar de usar la cámara en vivo.

6. Código denso de alta versión
Los códigos QR de versiones altas contienen miles de módulos diminutos. Necesitan buena
resolución de cámara y enfoque estable. Importar la imagen a una app dedicada es más
fiable que el escaneo en vivo.

7. Colores invertidos — módulos blancos sobre fondo negro
El estándar QR asume módulos oscuros sobre fondo claro. Muchas apps nativas rechazan los
códigos invertidos. Una app dedicada con soporte de inversión los lee sin problemas.

8. Reflejos y destellos en pantalla
Las pantallas brillantes y las luces de techo crean reflejos que 'borran' partes del código para
la cámara. Inclina ligeramente el teléfono o cubre la pantalla con la mano para eliminar el
reflejo.

9. Impresión dañada — manchas, dobleces, arrugas
Alisa el papel, asegúrate de tener una iluminación uniforme sin sombras en los pliegues y
escanea mirando el código desde arriba, en perpendicular.

10. El escáner es el problema
Algunas apps de cámara básicas solo reconocen códigos estándar. Una app dedicada con
importación de imágenes resuelve todos estos casos de golpe.

El método definitivo: escanear desde imagen guardada
Cuando el escaneo en vivo no funciona, haz una captura de pantalla del código y ábrela en
una app dedicada desde la galería. Al procesar un archivo de píxeles estático en lugar de
vídeo en tiempo real, se elimina el desenfoque por completo.
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QR Code Reader Without Ads
QR Code Reader Without Ads escanea tanto desde la cámara en vivo como desde
imágenes guardadas en tu galería, lo que lo hace ideal para los casos difíciles descritos
arriba. Es gratuito y está disponible en iOS (App Store) y Android (Google Play).

Descarga QR Code Reader Without Ads gratis para iOS o Android: sin anuncios, sin
rastreo y funciona completamente sin conexión.
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